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Vare mal

Kraft Bank mater alle kunder med respekt.

Kraft Banks kunder skal fa en bedre gkonomisk situasjon etter refinansiering,
enn de hadde fgr de ble kunder.

Kundene vare skal klare a refinansiere tilbake til ordinaer bank.

(Kraft Bank



Samfunnsansvar i Kraft Bank

Forretningsmodellen til Kraft Bank er bygget pa a hjelpe
mennesker ut av gkonomiske problemer.

Nar Kraft Bank kan hjelpe en kunde med a unnga tvangssalg av
boligen, beholder en familie hjemmet sitt og far muligheten til en

ny start.

Dette pavirker bade enkeltmennesker og lokalsamfunn.

(Kraft Bank



Siden oppstarten |
2018 har 468 kunder
blitt friskmeldt

Svar fra kundeundersgkelsen 2021

Veldig forngyd med hjelpen vi
fikk og syntes dere var flinke
til 3 folge opp og svare pa a
sparsmal. Takket veere dere
kunne vi beholde huset og
gkonomien er veldig fin na.

Svar fra kundeundersgkelsen 2021

Var i en vanskelig
gkonomisk situasjon som
gjorde at jeg ikke fikk hjelp
i den vanlige banken min,
men ble tipset om dere og
takk for det!

Svar fra kundeundersgkelsen 2021

Satt stor pris pa a bli
behandlet med respekt til
tross for at jeg hadde rotet
til gkonomien var noe sa
feelt.

Svar fra kundeundersgkelsen 2021

Vi sto i en vanskelig
gkonomisk situasjon a
matte ha hjelp. Det fikk vi
heldigvis, sa na ser ting
lysere ut. Fatt ting pa stell
igjen.



Faler du at Kraft Bank behandlet
deg med respekt i sgknadsprosessen?

JA svarte 90%

Kundeundersgkelsen 2021

Har lgsningen du fikk i Kraft Bank
gjort at du fikk en bedre gkonomisk
situasjon?

AMARMRARAAAR

Kundeundersgkelsen 2021



@kende lsnnsomhet og god vekst

% Resultat far skatt pa 17,6 millioner mot 7,4 millioner i 3K20

% Resultat etter skatt var 13,2 millioner kroner i kvartalet mot 5,5 millioner i 3K20
% Netto utlansvekst var 169 millioner kroner

% Egenkapitalavkastning etter skatt var 15,1 % mot 7,2% i 3K20

s 468 kunder gkonomisk friskmeldt siden oppstart

% Utlan til kunder var 2.192 millioner kroner

% Ren kjernekapitaldekning var 25,8 %

(Kraft Bank



Vekst

Utlan til kunder % Vekst i utlan avgjgrende for finansiell
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Inntekter - kostnader

Renteinntekter og kostnader ¢ God utvikling i renteinntekter falger
40 utvikling i utlansvekst

% @kning i kostnader flater ut
% Videre kostnadsgkninger vil i hovedsak

s vaere knyttet til gkning i bemanning for a
o legge til rette for videre vekst
SN —

. I % Noe kostnadsgkninger basert pa
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Lannsomhet
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Resultat etter skatt
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% Resultat fgr skatt pa 17,6 millioner

% Resultat etter skatt var 13,2 millioner

s Egenkapitalavkastning etter skatt 15,1%
% Utvikling foran plan

s Forventer egenkapitalavkastning etter skatt
pa 14% for hele 2021

% Banken er Igpende pa det langsiktige malet
om 15% egenkapitalavkastning.

(Kraft Bank



Utlan - stgrrelse
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Eksponering per LTV

under 60% 60-75% 75-85% 85-100% over 100%

» 83% (85%) av utlan er under 6 millioner

% Volumvektet giennomsnittlig LTV er 72,4%
(73,6%)

% Gjennomsnittlig engasjement per kunde er
2,3 (2,4) millioner kroner



Utlan - sikkerhet

Utlansvolum

|

= Boliglan = Uten sikkerhet

Sikkerhet antall kunder

= Kun Boliglan = Bolig og usikret

% 99,2% av utlansvolumet er sikret med pant i
bolig

% Tall som samsvarer med ordinaere
boliglansbanker

¢ Godt sikret portefglje gir lavere kredittrisiko

» 90% av kundene har kun Ian med sikkerhet i
bolig



Utlan - geografi
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Antall kunder

= VIKEN
= Oslo
= VESTFOLD OG TELEMARK

Rogaland

= VESTLAND

= INNLANDET

= Trgndelag

= TROMS OG FINNMARK
= Nordland

= AGDER

= Mgre og Romsdal

% Utlan over hele landet

¢ God geografisk spredning gir
lavere konsentrasjonsrisiko

¢ Fokusert rundt starre byer og tettsteder

¢ Bankens kredittpolicy har ulik beldningsgrad
avhengig av beliggenhet.



Mislighold og tap

* Brutto mislighold over 90 dager pa 4,3 %,

Avsetninger for tap ;
netto etter avsetninger 4,1%
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» Avsetninger for tap er 0,62 % av utlan.
Forventes & ligge pa 0,6 % fremover.
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» Balansefgrte avsetninger er 13,6 millioner
kroner

(Kraft Bank



Kapitaldekning

Kapitaldekning s Kapitaldekningen gir rom for vekst
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